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10 A 12 DE DEZEMBRO

O Evento:

A Oi, em parceria com a Network Eventos, realizou a 12 Edi¢do do Férum de Tecnologia e Inova¢do, em Dezembro de 2013, no
Rio de Janeiro. Este foi o primeiro evento técnico realizado em conjunto pelo corpo técnico do Brasil e Portugal e buscou por um
lado compartilhar experiéncias de sucesso na Operac¢do das redes do Brasil e de Portugal e por outro discutir os caminhos
futuros de evolugdo técnica, e de servicos, e a melhoria da experiéncia para o cliente do grupo juntamente com representantes
da industria.

“Novas arquiteturas de rede para fazer frente ao crescimento de trafego e convergéncia de servigos”, “LTE/4G Advanced”, “A
evolucdo da tecnologia mudando a vida do Cliente”, “Melhorando a qualidade e a experiéncia de servicos para os nossos
clientes”, “Top IT trends and Nexus of Forces”, “Cloud Services”, “M2M — Machine to machine”, “Service Experience / evolugio”,
“Aplicativos Modveis na Oi”, “Customer Experience Management”, “Big Data”, “Seguranca da Informacgdo”, “Inova¢do e Novos
Negdcios”, “Home Network”, “Het Nets”: “Novas tendéncias tecnoldgicas”, NFV/SDN, sdo alguns dos temas que foram
debatidos durante o Forum de Tecnologia e Inovagdo.

O evento foi projetado como um dos passos importantes que vem sendo dados no trabalho de integracdo do conhecimento e
experiéncia da Oi e PT, contando com a participagdo das areas de: Engenharia, Tecnologia da Informacdo, Inova¢do e Novos
Negdcios, Operagdes, e Recursos Humanos de ambas as Operadoras e também do braco de Pesquisa e Inovagdo do grupo, a
PTI. O evento contou com transmissdo simultdnea por video conferéncia para que todos os colaboradores do Brasil e de
Portugal tivessem a possibilidade de participar e se beneficiar deste importante acontecimento.

Informagdes Gerais:

Data: 10,11 e 12 de Dezembro de 2013
Local: 12 dia: Academia de Tecnologia — Oi Leme - Av. Princesa Isabel, 320 / 32. andar - Leme, Rio de Janeiro (08:00 as 12:50) —
Aberto a Executivos da Oi, Portugal Telecom, e PT Inovacdo.

Rio Othon Palace Hotel — Av. Atlantica, 3264 — Copacabana — Rio de Janeiro/RJ (14:00 as 18:00) — Aberto a patrocinadores
e Executivos da Oi, Portugal Telecom, e PT Inovagao.

22 e 32 dia: Academia de Tecnologia — Oi Leme - Av. Princesa Isabel, 320 / 32. andar - Leme, Rio de Janeiro — Aberto a
patrocinadores e Executivos da Oi, Portugal Telecom, e PT Inovacao.
Publico Alvo: Colaboradores de todas as areas da Oi, Portugal Telecom e PT Inovagao.
Duragdo: 03 dias.

Transmissdo: Video conferéncia do evento para todas as regionais no Brasil e Portugal.



Programacdo Temaria Preliminar:

12 dia de evento, 10 de dezembro de 2013

Oi Lab — Academia de Tecnologia — Av. Princesa Isabel, 320 — Leme, Rio de Janeiro/RJ
Start-up — SessGes Técnicas Pré-Evento

“Evolugdo da Rede de Acesso”

08:30 —09:10
e José Salgado — PT Inovagdo
“Cloud - Cloud Networking/NFV/SDN”
09:10 — 09:50
e Jorge Carapinha — PT Inovagdo
“QoE — NetQ — PT”
09:50 —10:30

e Ana Maltez — Portugal Telecom

10:30 — 10:50 | Coffee Break

“Service Experience / Evolugdo”

10:50 - 11:30
e Paulo Pereira — PT Inovagdo
“Evolugdo dos OSS”
11:30 - 12:10
e Jorge Koreeda — Consultor de Tecnologia/Geréncia de Tecnologia — Oi
“Compartilhamento da Rede de Acesso Moével — RAN Sharing”
12:10 - 12:50

e Alberto Boaventura — Consultor de Tecnologia/Gerencia de Tecnologia — Oi

12:50 — 14:00 | Intervalo para Almogo

Rio Othon Palace Hotel — Av. Atlantica, 3264 — Copacabana — Rio de Janeiro/R)J
“Férum Integrado de Tecnologia e Inovag¢ao — Oi, PT e PTI”

Abertura do Férum Integrado de Tecnologia e Inovagao
15:00 - 16:30
e Zeinal Bava — Diretor Presidente — Oi

16:30 — 16:50 | Coffee Break

Painel 01: “Evolucdo das Redes para Fazer Frente ao Crescimento de Trafego e Convergéncia de Servigos”

Moderador: Pedro Falcdo — Diretor de Desenvolvimento e Engenharia de Redes — Oi
Mauro Fukuda — Diretor de Tecnologia e Plataformas Servigo — Oi
16:50 - 18:00 , g ¢
e Jorge Bonifacio — Portugal Telecom
e José Salgado — PT Inovagdo

Carlos Campana Pinheiro — Systems Engineer — CISCO

18:00 Sorteio de Tablet / Encerramento do 12 Dia



22 dia de evento, 11 de dezembro de 2013

Oi Lab — Academia de Tecnologia — Av. Princesa Isabel, 320 — Leme, Rio de Janeiro/RJ
“Férum Integrado de Tecnologia e Inovagdo - Oi, PT e PTI”

08:00 — 09:00 | Credenciamento / Welcome Coffee

Palestra de Abertura: “Arquiteturas de Redes de Nova Geragdo”
09:00 — 09:30
e Pedro Falcao — Diretor de Desenvolvimento e Engenharia de Redes — Oi
Painel 01: “A Evolugdo da Tecnologia Mudando a Vida do Cliente”
Moderador: Ashok Bhagubai — PT
09:30 - 10:40 e Carlos Baldo — Gerente de Video e Redes de Clientes — Oi
e Carlos Augusto Bongiovanni da Cunha — Gerente de Engenharia Sénior — Arris
e Jodo Firmeza —PT Inovagao

Palestra 01: “Living Lab PTIn para Rede e Servigos Convergentes (IMS + EPC+ Rede + Servigos)”

10:40 - 11:20
e Francisco Pontes — PT Inovagdo
Painel 02: “Novas Tecnologias para Criagdo de Novas Oportunidades de Negdcio e Servicos Diferenciados”
Moderador: Orlando Ruschel — Gerente de Tecnologia e Integragdo — Oi
11:20 — 12:20 e Sebastido Boanerges — Consultor de Tecnologia/Geréncia de Tecnologia — Oi

e Frederico Vaz — Portugal Telecom
e Jodo Paulo Fernandes — Senior Marketing General — NEC
e  Mauricio Franco — Alcatel-Lucent

12:20 - 13:30 | Intervalo para Almogo

82 Andar: Sala 31: Inovagdo na Rede Fixa (Oi - Inovagao)
Exposicao Sala 32: Customer Experience Management - PT
Demos de Novas Tecnologias (Ricardo Carrapico)
Sala 33: IPv6 na Oi (Oi — Engenharia)
13:30 — 15:00 Sala 34: Home Networking — PT (Luis Lamela)

Sala Ibirapuera — Het Net — PT (Carlos Pardelinha)
Sala Guanabara: Aplicativos Moéveis na Qi (Oi -
Inovagdo)

Palestra 02: “Inovagao e Novos Negdcios”
15:00-15:30 ) ) o )
e Abel Camargo — Diretor de Desenvolvimento e Gestdo de Novos Negdcios — Oi

15:30 - 15:50 | Coffee Break
Painel 03: “Novas tendéncias tecnolégicas”

Moderador: Jorge Bonifacio — Portugal Telecom
Alberto Boaventura — Consultor de Tecnologia/Gerencia de Tecnologia — Oi

15:50 - 17:00
e Jorge Carapinha — PT Inovacgao
e Renato Campos — Marketing Specialist — Huawei
e |gor Giangrossi — Consulting Systems Engineer — CISCO
Palestras: “A Evolugdo da Rede Optica”
17:00-17:50 e Albino Lopes Neto — Diretor de Transporte IP — Alcatel-Lucent
e Francisco Carlos de Prince — Diretor — Asga
Palestras: “A Evolugdo da Rede Movel”
17:50-18:30 e Bruno Leite — Head of Sales Development para Oi — NSN Latin America

e Daniel Mantovan — Solution Architect — Ericsson

18:30 Sorteio de Tablet / Encerramento do 22 Dia



32 dia de evento, 12 de dezembro de 2013

Oi Lab — Academia de Tecnologia — Av. Princesa Isabel, 320 — Leme, Rio de Janeiro/RJ
“Férum Integrado de Tecnologia e Inovag¢do - Oi, PT e PTI”
Palestra de Abertura:
09:00 - 09:30 e Daniel Silva — Diretor de Tl — Oi
e Cassio Dreyfuss — Vice-Presidente — Gartner
Painel 01: “Cloud Services”
Moderador: Pedro Sardo — Diretor de Tl — Oi
09:30 -10:40 e Maximilian Xavier — Portugal Telecom
e  Glauter Fonseca Jannuzi — Gerente de Solugdes de DataCenter e Nuvem — Microsoft
e Adriano de Luz Finamore — Gerente de Negdcios de Servigos — NEC
Palestra 01: “O Novo Estilo de TI”

10:40 - 11:10
e Franco Vieira — Industry Transformation Leader — HP
Painel 02: “Data Center de Nova Gerag¢do”
M : Salas Pires— P | Tel
11:10 — 12:10 oderador: Salas Pires — Portugal Telecom

e Airton Leonardelli — Gerente de Cyber e Engenharia Data Center de Nova Geragao — Oi
e Pedro Schmitt — TS Consulting — HP

12:10 - 13:50 | Intervalo para Almogo

82 Andar: SessOes Tematicas:
Exposicdo Sala Guanabara: Integracao de sistemas via
Demos de Novas Tecnologias barramento SOA — Qi Tl;
Plataforma de Gestdo Integrada de TI— PT (Nelson
Topete);
13:50 — 15:20 Big Data — Qi TI.

Sala Ibirapuera: Virtualizagdo de Aplicagdes e
Disaster Recovery — PT (Fernando Guedes);
OTT — PT (Jodo Ferreira);

Mercado de Idéias — Oi.

Palestra 02: “Simplificagdo em TI Como Caminho Para Inovagdo”
15:30 - 16:00
e Filipe Ganhdo — Manager (Technology Services) — Maksen

16:00 — 16:20 ] Coffee Break

Painel 03: “Melhorando a Qualidade e a Experiéncia de Servicos para os Nossos Clientes”
Moderador: Walkyrio J. Faria Tostes — Diretor do Centro de Gerencia de Redes — Oi
16:20-17:20 e Rafael Andrade — Wireless Business Development Manager for Latin America — JDSU
e Carlos Barros — Regional Manager South America— IXIA
e Paulo Pereira — PT Inovagdo

Palestra 03: “Seguranca da Informagao”
17:20 - 18:00
e Angelo Coelho — Gerente de Gestdo de Seguranga de Informagdo — Oi

18:00 Sorteio de Tablet / Encerramento do Evento
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Baixe o pacote de fotos do evento clicando no link http://www.networkeventos.com.br/fotosoifiti2013.zip
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Avaliagdo:

1 - Organizacgao geral do evento:

44%

14%

0%

43%

Regular Bom Otimo

2 — Conhecimento sobre o tema:

1%

10%

—

Excelente

19%

Pouco Bom

3 — Vocé ampliou seu conhecimento?

85%

1%

Profundo

14%

Sim Nao

I

Parcialmente



4 - Painel/Palestra de maior destaque
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**As avaliagdes do primeiro dia do evento (10 de dezembro de 2013) ndo foram computadas.
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